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績效評核表
	日期
	

	員工姓名
	

	職務名稱
	

	直屬主管/經理
	


說明：
績效管理是員工及其經理定期討論員工的目標，績效和發展的過程。 每年，Dümmen Orange的績效管理流程都包含3個重要時刻。 這三個時刻如下圖所示：
[image: image1.png]2. April - Mid-Year 2020-2021
General vision on previous months
Review status development action

Review status objectives

3. October—End financial year 2020-2021 1. October —Start financial year 2020-2021
General vision on previous year Development: strengths & developmentarea’s
Evaluation development actions Objectives setting coming year

Evaluation objectives previousyear




此表格是根據以下三個時機架構而成的：

1) 十月：自2020-2021會計年度開始
您對自己將進一步發展的領域以及來年將要實現的目標進行討論。

2) 四月：2020-2021年中期回顧

年中審查回顧過去六個月所 討論的發展和目標的進展。

3) 十月：2020-2021會計年度結束

您回顧過去這一年：年初所商定的目標發展結果、在這一年距目標所達成的程度？
時機  1) 和 3) 都在十月進行，您可以將這兩時機內容做一次合併討論。依照偏好，您也可以將其內容分開討論。 這意味著每年至少要舉行兩次會議：10月和4月。
每個會計年度將填寫一份表格。 在年度結尾時，請將簽署完整的表格並將其發送至y.hsiao@dummenorange.com
十月：會計年度開始2020-2021
1. 個人發展目標
1.1您的優勢是什麼，在接下來的一年中您將如何運用它們？
這包含為求達到預期結果所需的行為、知識和技能。
員工反饋:
	


主管反饋:
	


1.2個人發展領域：敘述您要發展的領域，在該領域您打算如何精進？
這包含為求達到預期結果所需的行為、知識和技能。
員工反饋:
	


主管反饋:
	


如果需要進一步關注員工的發展，則可以運用PDP表格（可在內網HR上查詢）討論並製定 “個人發展計劃”。
2. 來年目標
您將如何為部門的目標做出貢獻，同樣的您的貢獻如何呼應來年Dümmen Orange的策略？在未來的一年裡我們訂定了以下重點領域，以發展我們的組織並提供更好的客戶體驗：
· 客戶關係;
· Quotif改善，同時提高毛利率。
· FlowerPower（做內部整頓，並致力於發展倡議）。
· 員工敬業度（OHI）。
除了以具體項目對整體組織的策略和部門目標有貢獻之外，下列目標設定項目中應至少要有一個目標包含 “個人發展領域”作為目標項目（如第1節“個人發展目標”中所述）：您將在來年（進一步）發展哪些行為，知識、或技能？
	項次
	目標設定
	具體行動
	期望結果
	時程表

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	

	5
	
	
	
	


3. 其他備註
員工反饋:
	


主管反饋:
	


	日期: 


	
	日期:



	
	
	

	員工核實簽名
	
	主管核實簽名

	
	
	


四月：回顧 - 年中評核
1. 總體印象
您對於過去半年在現職工作上的經歷感覺如何？
員工反饋:
	


主管反饋:
	


2. 發展項目
年初所訂定的發展項目進展的如何？
員工反饋:
	


主管反饋:
	


3. 目標評核
年初所商定的目標進展的如何？ 這些目標對於現況是否仍然相關且適用，或需要作什麼樣的調整？
員工反饋:
	


主管反饋:
	


4. 其他備註
員工反饋:

	


主管反饋:
	


	日期: 


	
	日期:



	
	
	

	員工核實簽名
	
	主管核實簽名

	
	
	


十月：會計年度結束-年終評核
1. 總體印象
您對於過去一年在現職工作上的經歷感覺如何？
員工反饋:
	


主管反饋:
	


2.職涯發展評核
年初所商定的職涯發展成果是什麼？ 過去的一年對於這些發展是否做了實際的執行，並已達到預期的結果？
員工反饋:
	


主管反饋:
	


3. 目標評核
您在多大程度上實現了去年的目標？

簡要說明每個目標。
	項次
	目標
	員工自我評核
	主管評核

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	4
	
	
	

	5
	
	
	


4. 其他備註
員工反饋:

	


主管反饋:
	


	日期: 


	
	日期:



	
	
	

	員工核實簽名
	
	主管核實簽名

	
	
	


1

